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Advocacy Florida Immigrant Coalition (305) 573‐1106
Advocacy Florida Immigrant Advocacy Center (305) 592‐7642
Bank Bank of America (800) 432‐1000 www.bankofamerica.com
Bank Bank United (877) 779‐2265 www.bankunited.com
Bank Citibank (800) 627‐3999 www.citi.com
Bank City National Bank (305) 577‐7333 www.cnb.com
Bank Commerce Bank (305) 629‐1200 www.commerceonline.com

Bank HSBC (800) 975‐4722 www.us.hsbc.com
Bank Northern Trust (800) 468‐2352 www.northerntrust.com
Bank SunTrust (800) 786‐8787 www.suntrust.com
Bank Total Bank (305) 448‐6500 www.totalbank.com
Bank Wachovia (800) 922‐4684 www.wachovia.com
Bank Washington Mutual (800) 788‐7000 www.wamu.com
Business Loans Accion USA Provides small business loans and technical 

assistance for business start‐ups.
111 SW 5th Ave
Miami, FL 33130

(305) 548‐3360 www.accionusa.com

Business Loans Church World Service/IRP (305) 774‐6770
Business Loans Florida City United

Methodist Church (South Florida Urban 
Ministries)

Non‐profit organization that empowers people to 
move from poverty to prosperity through holistic 
youth development, small business development 
and hunger relief ministries in South Florida.

146 SW 5th Ave
Florida City, FL 33034

(305) 246‐7960

Business Loans Metro‐Miami Action Plan Trust (MMAP) Committed to addressing the socio‐economic 
disparity by advocating and coordinating initiatives 
and programs for the benefit of the community‐at‐
large.

20 W Flagler St, 
Mezzanine 106
Miami, FL 33130

(305) 372‐7501 www.miamidade.gov/mmap

Business Loans Microbusiness USA Provides savings plans for the purchase of 
property or to start business ownership. Assistance
in English, Spanish and Creole.

(877) 722‐4506

Business Loans World Relief (305) 541‐8320
Business Loans YWCA of Greater Miami Offers savings plans for education, car or 

microbusiness in English or Spanish.
(305) 861‐1955

Children Guardianship Program For Dade County (305) 592‐7642

Credit Reports Eastern Financial Credit Union ‐ Miami‐
Dade

(305) 882‐5000 www.effcu.org

Credit Reports Equifax, Inc. PO Box 105873
Atlanta, GA 
30348‐5496

(800) 997‐2493 www.equifax.com
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Credit Reports Experian PO Box 2002

Allen, TX 75013
(888) 397‐3742 www.experian.com

Credit Reports Free Credit Report Allows people to download a copy of their credit 
report, once a year. Credit score can be provided 
for a fee.

www.annualcredit
report.com

Credit Union TransUnion PO Box 1000
Chester, PA 19022

(800) 888‐4213 www.transunion.com

Financial Planning & 
Training

Acorn (305) 644‐3005

Financial Planning & 
Training

Beehive Miami (South Florida Urban 
Ministries)

Online Prosperity center for EITC self‐filling 
application, including Schedule C self‐employment, 
and other benefits.

www.beehive
miami.org

Financial Planning & 
Training

Consumer Credit Counseling 
Services

(800) 355‐2227
Ext. 871

http://www.cccsatl.org/

Financial Planning & 
Training

Consumer Credit
Counseling Services

Teaches to manage money, balance budgets and 
get out of debt through comprehensive personal 
finance education and credit counseling.

1175 NE 125th St, 
Suite 413

(800) 355‐2227 www.cccservices.com

Financial Planning & 
Training

Cuban American National Council (CNC) Provides educational programs to help consumers 
obtain the knowledge and skills necessary to 
manage their money and to improve their credit.

(305) 642‐3484 www.cnc.org

Financial Planning & 
Training

Harvest Fire International  Ministries Provides vital services that will enhance the quality 
of living through educational and social programs 
and groceries to low income families on a weekly 
basis.

2260 NW 183rd St
Miami, FL 33056

(305) 620‐2986 www.hfint.org

Financial Planning & 
Training

Hosanna Community Provides meaningful services that meet the total 
needs of youth and families within Miami‐Dade 
County. The Foundation is a not‐for‐profit public 
supported organization.

2171 NW 56th St
Miami, FL 33142

(305) 610‐4164 www.hosanna
communitybc.org

Financial Planning & 
Training

International Rescue Committee Offers immigrants financial assistance and free tax 
preparation services to newly arrived refugees.

(305) 640‐9881 www.theirc.org

Financial Planning & 
Training

Jump$tart Coalition for Personal Financial 
Literacy, Florida Chapter

Promotes and provides financial literacy to young 
adults and not‐so young adults.

(407) 628‐8073 www.fljumpstart.org

Financial Planning & 
Training

Minority Development
& Empowerment

Provide programs and services to the Haitian and 
other minority communities in Broward County 
and Palm Beach County.

871 W Oakland Park
Blvd, Suite 300 Oakland Park, 
FL  33311

(954) 315‐4530 www.mdeinc.org
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Financial Planning & 
Training

Moneysmart Offers tips and guides on money management. (877) 275‐3342 www.fdic.gov/consumers/cons
umer/moneysmart/

Financial Planning & 
Training

YWCA of Greater Miami Provides opportunity to make, borrow, save and 
manage money.

351 NW 5th St
Miami, FL 33128

(305) 861‐1954 www.ywca‐miami.org

Food & Utilities America's Second Harvest Provides food assistance to 25 million people each 
year, including nearly nine million children. 
Through the power of our Network of emergency 
food providers.

(800) 771‐2303  www.secondharvest.org/

Food & Utilities Daily Bread Food Bank Provides food assistance. 5850 NW 32nd Avenue
Miami, FL 33142

(305) 633‐9861 www.dailybread.org

Food & Utilities LIHEAP Provides low‐income energy assistance. (850)488‐7541
Food & Utilities Share Florida Food Network Offers savings on food. (800) 536‐3379 www.shareflorida.org
Housing Carrfour Supportive Housing (305) 371‐8300 www.carrfour.org
Housing CCCS Housing Line Provider of supportive housing for formerly  (888) 995‐4674
Housing Emergency Financial Assistance For 

Housing Program (EFAHP)
Under EFAHP, the Dept. of Children and Families 
(DGF) will give a maximum of $400 to families with 
children or pregnant women who are living in a 
homeless shelter, are about to be evicted, or have 
lost their home to a flood or fire. (Legal Services of 
Greater Miami, Inc.

3000 Biscayne Blvd,
Ste 500
Miami, FL 33137

(877) 891‐6445 www.dcf.state.fl.us/homelessn
ess/efahp.shtml

Housing Home Financing Center (800) 700‐3000
Ext. 1151

Housing Little Haiti Housing Association Non‐profit community development corporation 
serving the low‐income residents of the Little Haiti 
community of Miami.

181 NE 82nd St.
Miami, FL 33138

(305) 759‐2542 www.floridacdc.org/members/
lhha/

Housing Little Haiti Housing Association (305) 759‐2542
Housing Metro‐Miami Action Plan Trust (MMAP) Committed to addressing the socio‐economic 

disparity by advocating and coordinating initiatives 
and programs for the benefit of the community‐at‐
large.

19 W Flagler St, 
Mezzanine 106
Miami, FL 33130

(305) 372‐7500 www.miamidade.gov/mmap

Housing Miami Dade Affordable Housing
Foundation

The Housing Finance Authority integrates a 
partnership with entities from the private and 
public sector to provide products and services that 
would enable low to moderate‐income home 
buyers in Miami‐Dade County to own their home.

(305) 373‐9750 www.miamidade.gov/hfa/hp_
homebuyers.asp
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Housing Miami Dade Housing Agency (305) 638‐6464 www.miamidade.gov/housing/

Housing Neighborhood Housing Services Committed to promoting neighborhood 
revitalization and affordable housing for low‐ to 
moderate‐income residents in Miami‐Dade 
County.

181 NE 82nd St
Miami, FL 33138

(305) 751‐5511 www.mdnhs.org

Housing Neighborhood Housing Services (305) 751‐5511
Immigration Services CASA (Columbian American Service 

Association)
Private non‐profit community based organization 
that assists and supports all immigrants. Our 
efforts are focused on stabilizing and 
strengthening immigrant families and promoting 
self reliance.

7925 NW 12th St, 
Suite 414
Miami, FL  33126

(305) 448‐2272 www.casa‐usa.org

Legal Services Catholic Charities Legal Services (305) 373‐1073
Legal Services Cuban American Bar Association (305) 646‐0046
Legal Services Florida Bar Lawyer Referral Service (800) 342‐8011
Legal Services Florida Institutional Legal Services (352) 375‐2494
Legal Services Lawyers For Children America (305) 577‐4771
Legal Services Legal Aid Society of Dade County Bar 

Association
(305) 579‐5733

Legal Services Legal Services of Greater Miami, Inc. (Key 
West office)

Provides Free Legal Assistance from income 
eligible individuals and families, including 
programs for housing, public benefits, special 
education, domestic violence; and special projects 
for people with AIDS and/or who are homeless. 
Mon‐Fri: 9:15am‐11:30am & 1:15‐4pm

600 White St
Key West, FL 33040

(305) 292‐3566 http://www.lsgmi.
org/

Legal Services Legal Services of Greater Miami, Inc. (Main 
office)

Provides Free Legal Assistance from income 
eligible individuals and families, including 
programs for housing, public benefits, special 
education, domestic violence; and special projects 
for people with AIDS and/or who are homeless. 
Mon‐Thu: 8:30am‐3pm 

3000 Biscayne Blvd,
Ste 500
Miami, FL 33137

(305) 576‐0080 http://www.lsgmi.
org/

Legal Services Legal Services of Greater Miami, Inc. (South 
Dade office)

Provides Free Legal Assistance from income 
eligible individuals and families, including 
programs for housing, public benefits, special 
education, domestic violence; and special projects 
for people with AIDS and/or who are homeless. 
Mon‐Fri: 9:15am‐11:30am & 2‐4:30pm

10720 Carribean Blvd, Ste 400
Miami, FL 33189

(305) 232‐9680 http://www.lsgmi.
org/
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Medical Jackson Health System System that consists of 12 primary care centers; 2 

long‐term care nursing facilities, 1 hospital, 1 
diagnostic center, 9 school‐based programs, 7 
clinics in corrections facilities and Jackson 
Memorial Hospital.

1611 NW 12th Ave Miami, FL 22222 (305) 585‐6000 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) CHI Martin Luther King, Jr. Clinic 
Campesina

Mon‐Fri:  8:30am‐5pm 810 W. Mowry St Homestead, FL 
33033

(305) 248‐4334 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Community Health of South Dade Mon‐Fri: 8:30am‐5pm 10300 SW 216th St Miami, FL 33190 (305) 253‐5100 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Dr. Rafael Peñalver Clinic Mon: 8am‐4:30pm, Tue‐Fri: 8am‐8pm , Sat: 
9:30am‐1pm

971 NW 2nd St Miami, FL 33128 (305) 545‐5180 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Jefferson Reaves Sr Health Center M, Tue, Thu, Fri: 9am‐5pm, Wed: 10am‐6:30pm 1009 NW 5th Ave Miami, FL 33136 (786) 466‐4100 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Juanita Mann Health Center Mon, Wed‐Fri: 7:30am‐5pm, Tue: 7:30am‐5:30pm 7900 NW 27th Ave Miami, FL 33147 (786) 466‐2100 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Liberty City Health Services Center Mon‐Wed, Fri: 7:30am‐5:30pm, Thu: 7:30am‐ 1320 NW 62nd St Miami, FL 33147 (305) 835‐2200 www.jhs
Medical (JHS) North Dade Health Center Mon‐Thu: 8:30am‐8pm, Fri: 8:30am‐5pm, 

1st and 3rd Sat: 9am‐1pm
16555 NW 25th Ave Opa‐Locka, FL 
33054

(786) 466‐1500 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) North Miami Health Center Mon‐Fri: 8am‐5pm 14101 NW 8th Ave Miami, FL 33168 (305) 953‐3161 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) P.E.T Centers (HIV/AIDS prevention, 
early intervention) 

Mon, Wed, Thu, Fri: 8am‐4:30pm, Tue: 8am‐8pm
1st Sat: 8am‐12noon

615 Collins Ave Miami Beach, FL 33139 (305) 953‐3161 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS) Rosie Lee Wesley Health Center Adult Care Hours: Mon‐Thu: 3am‐8pm, Sat: 
7:30am‐4pm. All other Services: Mon‐Fri: 8am‐
5pm

6601 SW 62nd Ave South Miami, FL  
33143

(305) 669‐6909 www.jhs
miami.org/

Medical (JHS)Jackson North Specialty and 
Diagnostic Center

Mon‐Fri: 8:30am‐5pm 1470 NW 27th Ave Opa‐Locka, FL 
33054

(786) 466‐1000 www.jhs
miami.org/

Medical Borinquen Health Center No cost/low cost. 3601 Federal Hwy Miami, FL 33137 (305) 576‐6611
Medical Camillus Health Concerns No cost/low cost. 336 NW 5th St Miami, FL 33128 (305) 577‐4840
Medical Community Partnership for the Homeless 

Inc.
No cost/low cost. 1550 North Miami Ave Miami, FL 

33137
 (305) 329‐3000

Medical Cope  North Center School‐based, no cost/low cost. 9950 NW 19th Ave Miami, FL 33147 (305) 691‐4547
Medical Cope  South Center School‐based, no cost/low cost. 10225 SW 147th Terr. Miami, FL 33176 (305) 233‐1044

Medical Drew Elementary School School‐based, no cost/low cost. 1775 NW 60th St Miami, FL 33142 (305) 649‐2362
Medical Economic Opportunity Family Health No cost/low cost. (Jefferson's Reeves

House)
2985 NW 54th St Miami, FL 33142 (305) 637‐6498
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Medical Economic Opportunity Family Health/Trice 

Main Ctr.
No cost/low cost. 7200 NW 22nd Ave Miami, FL 33147 (305) 835‐8122

Medical Economic Opportunity Family Health: 
Flamingo Center

No cost/low cost. 901 E 10th Ave, Bay 39 Hialeah, FL 
33101

(305) 887‐0004

Medical Economic Opportunity Family Health: 
James E. Scott Ctr.

No cost/low cost. 7200 NW 22nd Ave Miami, FL 33147 (305) 835‐8122

Medical Elder Hotline (305) 670‐4357
Medical Feinberg/Fisher Elementary School‐based, no cost/low cost. 1420 Washington Ave Miami Beach, FL (305) 534‐4004
Medical Florida Legal Services Prescription Drug  (800) 436‐6001
Medical Good News Care Center No cost/low cost clinics. 101 South Redland

Rd.
Florida City, FL 33034

(305) 246‐2844

Medical Helen B. Bentley Family Health Center No cost/low cost. 3090 SW 37th Ave
Coconut Grove, FL 
33133

(305) 447‐4950

Medical Homestead Senior High School‐based, no cost/low cost. 2351 SE 12th Ave
Homestead, FL 33034

(305)245‐7000

Medical Lillie C. Evans Elementary School‐based, no cost/low cost 
clinics.

1895 NW 75th St
Miami, FL 33147

(305) 649‐2366

Medical Mays Middle School School‐based, no cost/low cost. 11700 SW 216th St
Miami, FL 33170

(305) 233‐4522

Medical Miami Beach Community Health Center No cost/low cost. 710 Alton Rd
Miami Beach, FL

(305) 538‐8835

Medical Miami Beach Senior High School‐based, no cost/low cost. 2231 Prarie Ave
Miami Beach, FL
33139

(305) 538‐2816

Medical Partnership For Prescription Assistance (888) 477‐2669 www.pparx.org

Medical Ponce de Leon Middle School School‐based, no cost/low cost. 5801 Augusto St
Coral Gables, FL
33146

(305) 661‐1611

Medical Quail Roost Clinic No cost/low cost. 12330 Quail Roost Drive
Miami, FL 33157

(305) 325‐3574

Medical The RX Outreach (800) 769‐3880 www.rxassist.org
Medical West Dade/Families R Us No cost/low cost. 11865 SW 26th St, G10

Las Americas V. Central Plaza
Miami, FL  33175

Other American Friends Service Committee (305) 252‐4183
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Other Harvest Fire International Outreach 

Ministries
(305) 620‐2986

Other Haven Economic Development,
Inc.

(305) 635‐3398

Other Put Something Back Self Help Project (305) 579‐5733
Savings Programs America Saves A nationwide campaign that helps individuals and  (305) 624‐3484  www.miamisaves.
Savings Programs CASA (Columbian American Service 

Association)
(305) 448‐2272
Ext. 101

Savings Programs Florida City United
Methodist Church (South Florida Urban 
Ministries)

Non‐profit organization that empowers people to 
move from poverty to prosperity through holistic 
youth development, small business development 
and hunger relief ministries in South Florida.

145 SW 5th Ave
Florida City, FL 33034

(305) 246‐7959

Savings Programs Free Directory Assistance (800) 373‐3411
Savings Programs Fulford United

Methodist Church (South Florida Urban 
Ministries)

Non‐profit organization that empowers people to 
move from poverty to prosperity.

1900 NE 164th St
N. Miami, FL 33162

(305) 442‐8306 www.sflum.org

Social Services Homeless Helpline (Shelters) (305) 576‐9900
Social Services HSC (Human Services Coalition) Non‐profit membership organization that works to 

empower individuals and communities through 
outreach and advocacy.

260 N.E. 17th Terr., Suite 200
Miami, FL 33132

(305) 576‐5001  www.hscdade.org

Social Services Individual Development Accounts (IDAS) Special savings accounts designed to assist low‐
income people through matched savings and 
financial education.

Social Services Luthern Services of Florida (305) 969‐8700
Social Services Miami‐Dade County 311
Social Services Micro Business USA Provides opportunity to make, borrow, save and 

manage money.
3000 Biscayne Blvd,
Suite 102
Miami, FL 33137

(877) 722‐4505

Social Services Microbusiness USA Provides savings plans for the purchase of 
property or to start business ownership. Assistance
in English, Spanish and Creole.

(877) 722‐4505

Social Services Sant La Haitian
Neighborhood Center

Provides information and referral services in the 
areas of social services, education, housing 
opportunities, economic self‐sufficiency, and 
access to healthcare and legal services.

5000 Biscayne Blvd,
Suite 110
Miami, FL  33137

(305) 573‐4871 www.santla.org
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Social Services Switchboard of Miami 211 or 

(305) 358‐4357
Social Services Touching Miami with Love (South Florida 

Urban Ministries)
Mission is to share the love of Christ by offering 
hope, opportunities, and resources for individuals 
and families.

711 NW 6th Ave
Miami, FL 33136

(305) 416‐04385 www.touching
miamiwithlove.org

Social Services World Relief (South Florida Urban 
Ministries)

Mission is to work with, for and from the Church to
relieve human suffering, poverty and hunger 
worldwide in the name of Jesus Christ.

2150 SW 8th St
Miami, FL 33135

(305) 541‐8320 www.wr.org

Social Services YWCA of Greater Miami Offers savings plans for education, car or 
microbusiness in English or Spanish.

(305) 861‐1954

Transportation Bus Transit Reduced fares to people with disabilities Medicare 
recipients, preschoolers, & students in grades 1‐
12. Senior citizens 65yrs and older who are 
residents of Miami‐Dade ride free with the Golden 
Passport. Veterans earning $22,000 or less 
annually ride free with the Patriot Passport.

(305)770‐3131  http://www.co.miami
‐dade.fl.us/transit/

Transportation Metro Rail Miami‐Dade County's 22‐mile, elevated rapid 
transit system runs from Kendall through South 
Miami, Coral Gables, and downtown Miami; with 
connections to Broward and Palm Beach counties 
at the Tri‐Rail/Metrorail transfer station. (Same 
reduced fares as Bus Transit apply).

(305)770‐3131  http://www.co.miami‐
dade.fl.us/transit/
metrorail.asp

Transportation Tri‐Rail South Florida's communter rail with convenient 
train service from Miami to Fort Lauderdale and 
Palm Beach.

(800) 874‐7245 www.tri‐rail.com/

Transportation Miami‐Dade
Expressway
Authority

SunPass Direct program issues a limited number of 
free transponders to low‐income ($22,500 or less 
per year) Miami‐Dade County residents, military 
veterans and the disabled, regardless of income.

(305) 637‐3277
Ext. 2206

Transportation South Florida
Commuter
Services

Emergency Ride Home (ERH) program provides 
free taxi services in emergency situations for 
registered communters in Broward, Miami‐Dade, 
and Palm Beach Counties 24 hrs a day, 7 days a 
week. (Other services provided).

(800) 234‐7433
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Type of Service Service Description Address Phone Website
Transportation De Hostos Senior Center Senior transportation services available Wynwood (305) 573‐6220
Transportation Holy Temple Human Services Senior transportation services available Opa‐Locka (305) 681‐6048
Transportation JESCA Senior transportation services available Various Areas (305) 638‐5500
Transportation Jewish Community Services of S. FL Senior transportation services available Miami Beach (305) 673‐8658
Transportation Miami Springs Senior Center Senior transportation services available Miami Springs (305) 805‐5160
Transportation Southwest Social Services Senior transportation services available SW Miami‐Dade (305) 263‐8900
Transportation Traffic and Public Transit Guide 511
Workforce Development Centro Campesino (305) 245‐7738


